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Tecnologías de Información y 

Comunicación en la CASEN

En Casen 2000 se incluyó por primera vez preguntas 

para recoger el acceso y uso a computador e Internet

En las versiones anteriores sólo se recogía la tenencia 

en el hogar de algunos aparatos de comunicación y 

tecnológicos (teléfono, computador e Internet)

Las preguntas en la Casen 2006 están más orientadas 

al acceso y uso de Internet
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Se reemplaza el teléfono fijo por el móvil

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2000, 2003 y 2006

Hogares que poseen teléfono por tipo (%)



2006: Más de la mitad de la población tiene teléfono 

móvil

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2000, 2003 y 2006

Personas de 12 y más años que tiene 

teléfono móvil (%)



Población 12 y más que tiene teléfono 

móvil según decil de ingreso* (%)

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2000, 2003 y 2006

*Decil de ingreso autónomo del hogar 

Ingreso promedio mensual autónomo del hogar 2006

(se excluye el Serv. Dom. P. Adentro y su núcleo)
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Ingreso Prom. 99,038 209,437 282,311 352,276 424,027 511,561 640,508 818,311 1,191,301 2,827,114



2006: Uno de cada tres hogares cuenta con al 

menos un computador

Hogares que poseen computador (%)

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2000, 2003 y 2006



Aumento de hogares con Pc en todos los 
deciles, principalmente en los primeros

Hogares que tienen Pc según decil de 

ingreso* (%)

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2000, 2003  y 2006

*Decil de ingreso autónomo del hogar 

(se excluye el Serv. Dom. P. Adentro y su núcleo)

Brecha Pc hogares entre deciles X y I 
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2006: El 56,7% de los hogares con Pc tiene 

conexión a Internet

Hogares con conexión a Internet de 

aquellos que tienen Pc (%)

48,9
50,2

56,7

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2000, 2003 y 2006



Sin Pc

82.1%

Sin 

conexión

9.2%

Con 

conexión

8.7%

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN años respectivos

Para el año 2000 no se tiene diferenciado por tipo de conexión

Distribución de hogares según tenencia de 

Pc, Internet y tipo de conexión (%)

2006: La conexión

por Banda Ancha se

consolida



Hogares de menores ingresos aumentan

proporcionalmente más en su conexión a Internet

Hogares que tienen conexión a Internet 

según decil de ingreso* (%)

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2000, 2003 y 2006

*Decil de ingreso autónomo del hogar 

(se excluye el Serv. Dom. P. Adentro y su núcleo)

Brecha Conexión hogares entre deciles X y I 
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Barrera a la conexión en el hogar

principal razón: costo del servicio

Razones de no conexión a Internet en el 

hogar* (%)

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2006

*Se excluye “otra razón”



En los primeros tres quintiles el costo como 
razón, supera el 70% de las respuestas

Razones de no conexión a Internet en el 

hogar (%) *

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2006

*Se excluye “otra razón”
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Entre 2000 y 2006, se duplica el acceso a Internet
Acceso a Internet más igualitario, se reduce la brecha entre el primer y último
decil

Población que accede a Internet por decil 

de ingreso* (%)

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2000, 2003 y 2006

*Decil de ingreso autónomo del hogar 

(se excluye el Serv. Dom. P. Adentro y su núcleo)

Brecha acceso población entre deciles X y I
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El acceso a Internet se concentra en los tramos 
más jóvenes y la diferencia por ingreso es menor

Personas que acceden a Internet por 

quintil de ingreso según edad* (%)

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2000, 2003 y 2006

*Quintil de ingreso autónomo del hogar 

(se excluye el Serv. Dom. P. Adentro y su núcleo)



Acceso a Internet:

Principalmente en el hogar, establecimientos educacionales y 

lugares públicos pagados

Distribución personas que acceden a 

Internet por principal lugar de acceso* 

(%)

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN años respectivos

*Incluye telecentros comunitarios y centros de conexión pagados

34,2 37,4 36,8

20,8 17,4 14,5

41,2 38,9

25,7

3,9

20,1

0,5
2,92,43,3

2000 2003 2006

Otro

Lugares Públicos

Establecimiento Educ

Trabajo

Hogar



Establecimientos, Telecentros públicos y privados 
eliminan la brecha de acceso a Internet

Distribución personas que acceden a Internet 

por lugar de acceso y quintil de ingreso*

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2006

*Quintil de ingreso autónomo del hogar 

(se excluye el Serv. Dom. P. Adentro y su núcleo)
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Distribución personas que acceden a Internet por 

lugar de acceso según quintil de ingreso y edad*

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2006

*Quintil de ingreso autónomo del hogar 

(se excluye el Serv. Dom. P. Adentro y su núcleo)
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Estudiantes de menores recursos acceden a Internet 
principalmente en el Establecimiento educacional

Distribución de estudiantes* que acceden a 

Internet por lugar de acceso y quintil de 

ingreso (%)

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2006

*Estudiantes de E. Básica y Media. Quintil de ingreso autónomo del hogar

(se excluye el Serv. Dom. P. Adentro y su núcleo)
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Estudiantes de establecimientos públicos acceden a 
Internet principalmente en el colegio

Distribución de estudiantes* que acceden a 

Internet por lugar de acceso según tipo de 

establecimiento al que asiste (%)

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2006

*Estudiantes de E. Básica y Media. Quintil de ingreso autónomo del hogar

(se excluye el Serv. Dom. P. Adentro y su núcleo)
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El principal lugar de acceso de los estudiantes rurales es 
el establecimiento educacional

Estudiantes* que acceden a Internet por zona 

(%)

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2006

*Estudiantes de E. Básica y Media. Quintil de ingreso autónomo del hogar

(se excluye el Serv. Dom. P. Adentro y su núcleo)



Casi la mitad de quienes usan Internet son niños y 

adolescentes 

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2006

Distribución personas que usan Internet por 

tramos de edad (%)



Uso de Internet: Información y entretención son los 

principales en los niños

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2006

Personas según razón de uso de Internet por 

tramos de edad (%) 5 a 18 años
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Uso de Internet: Información y comunicación escrita 

son los principales en los adultos

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2006

Personas según razón de uso de Internet por 

tramos de edad (%) 19 y más años
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Alfabetización digital: Más de novecientas mil 

personas alfabetizadas al 2006

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2006

Distribución personas que asistieron al 

programa por edad (%)

: 35.700
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: 56.954

Total  : 925.446



Alfabetización digital: Importante rol de los 

establecimientos educacionales

Distribución personas que asistieron al 

programa según lugar de la capacitación 

para cada tramo de edad (%)

MIDEPLAN, División Social, Encuesta CASEN 2006
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